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PROGRAM
SPECIJALIZIRANE EDUKACIJE PROFESIONALACA U CENTRIMA ZA SOCIJALNI RAD
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|. OPCE ODREDBE

1. Pravno utemeljenje za izradu i provedbu Programa specijalizirane edukacije
profesionalaca u centrima za socijalni rad u Federaciji Bosne i Hercegovine za rad s
djecom i obiteljima povratnika sa stranih ratista

1. 1. Pravno utemeljenje za izradu i provedbu Programa specijalizirane edukacije profesionalaca
u centrima za socijalni rad u Federaciji Bosne i Hercegovine za rad s djecom i obiteljima
povratnika sa stranih ratista (u daljnjem tekstu: Program specijalizirane edukacije) je ¢lanak 56,
Zakona o organizaciji tijela uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije
BiH", broj 35/05) prema kojemu je federalni ministar, izmedu ostaloga, ovlasten donositi
podzakonske propise i druge opée i pojedinacne akte za koje je zakonom ovlasten i poduzimati
druge mjere za obavljanje poslova iz nadleznosti ministarstva.

2. Razlog donosenja Programa specijalizirane edukacije

2. 1. Razlog dono$enja Programa specijalizirane edukacije je usvajanje Akcionog plana Vlade
Federacije Bosne i Hercegovine za prevenciju i borbu protiv terorizma u Federaciji Bosne i
Hercegovine 2020-2025. godina, prema kojemu je Federalno ministarstvo rada i socijalne politike
(u daljnjem tekstu: Federalno ministarstvo) zaduzeno da. u suradnji s kantonalnim ministarstvima
nadleznim za oblast socijalne i dje¢je zastite (u daljnjem tekstu: kantonalna ministarstva), izradi i
provede predmetni Program.

3. Nositelj izrade Programa specijalizirane edukacije

3. 1. Nositelj izrade Programa specijalizirane edukacije je Federalno ministarstvo u
konzultacijama s kantonalnim ministarstvima uz podrsku Misije OSCE-a u Bosni i Hercegovini.

4. Nositelji provedbe Programa specijalizirane edukacije

4. 1. Nositelji provedbe Programa specijalizirane edukacije su Federalno ministarstvo u dijelu koji
se odnosi na Osnovnu specijaliziranu edukaciju, odnosno kantonalna ministarstva u dijelu koji se
odnosi na dodatne specijalizirane edukacije kako je to definirano tockom 10. toga Programa.

5. Ciljna skupina Programa specijalizirane edukacije

5. 1. Primarna cilina skupina kojoj je namijenjen Program specijalizirane edukacije su
profesionalci u centrima za socijalni rad u Federaciji Bosne i Hercegovine.

5. 2. Ukoliko se ocijeni korisnim i potrebnim, Program specijalizirane edukacije mogu pohadati |
profesionalci iz drugih vladinih ili nevladinih Institucija ili organizacija koje se u svom
svakodnevnom radu susrecu s problematikom povratnika sa stranih ratiéta.

6. Op¢i ciljevi Programa specijalizirane edukacije



6. 1. Program specijalizirane edukacije je usmjeren na postizanje sljedecih opéih ciljeva:

a)
b)
c)
d)
e)

)

Razvijene kompetencije za primjenu suvremenih standarda u zastiti diece i odraslih
osoba;

Procjena rizika za prihvat obitelji povratnika sa stranih ratista i adekvatna priprema obitelji
za povratak;

Razvijene kompetencije za pruzanje podrke obiteljima povratnika sa stranih ratista:
Unaprijedena zastita djece i odraslih osoba povratnika sa stranih ratista:

Cjelovito zadovoljavanje potreba obitelji povratnika sa stranih ratidta i obitelji koje
osiguravaju prihvat;

Uspostavljanje suradnje s vjerskim zajednicama u cilju socijalno-vjerskog ukljuéivanja
djece i odraslih osoba povratnika sa stranih ratista.

7. Posebni ciljevi Programa specijalizirane edukacije

7. 1. Program specijalizirane edukacije je usmjeren na postizanje sljedeéih posebnih ciljeva:

)

k)

Zainteresiranim obiteljima koje prihvaéaju povratniéke obitelji osigurati iscrpne informacije
0 podrsci koja ¢e im biti pruzena i §to ona ukljuduje;

Pomoci obiteljima pri dono$enju prave odluke o prihvatu povratniékih obitelji;

Razviti znanja i vjestine u osiguravanju adekvatnog i sigurnog zbrinjavanja kao i socijalnog
uklju€ivanja djece i odraslih osoba:

Razviti svijest o vaznosti zajednitkog rada struénjaka, obitelji, njihovih biologkih obitelji,
blize i Sire rodbine, te ostalih aktera ukljuenih u proces povratka sa stranog ratista;
Pomoci bioloskim obiteljima i povratniékim obitelima da se upoznaju s potrebama i
pravima djece i odraslih osoba u stanju socijalne potrebe, a koje su znaéajne za
prevladavanje potrebe u kojoj su se nasli;

Priprema za preuzimanje odgovornosti;

Stjecanje potrebne sigurnosti bioloskih obitelji u pogledu njihove uloge, kako u odnosu
prema povratnickim obiteljima, tako i u odnosu prema drugim osobama u sistemu
socijalne i zdravstvene zastite, te sistemu obrazovanja;

Jacanje i ponovna izgradnja obiteljskih odnosa s razumijevanjem konteksta iz kojeg
dolaze obitelji sa stranih ratista;

Razumijevanje sistema brige o djeci i odraslim osobama s posebnim naglaskom na
zadovoljavanje djetetovih razvojnih potreba nakon gubitka kroz emotivnu vezanost;
Upoznavanje s ulogom ostalih osoba, organizacija ili institucija u sistemu brige o djeci i
odraslim osobama, te uvidanje vaznosti partnerstva s ostalim akterima u procesu brige s
ciliem postizanja maksimalne dobrobiti obitelji;

Planiranje promjena i reintegracija na nacelu reverzibilnosti kao realnost i moguénost za
drustvenu uklju¢enost.

8. Svrha Programa specijalizirane edukacije

8. 1. Svrha Programa specijalizirane edukacije ostvaruje se kroz razvijanje sljedeéih kljuénih
kompetencija kojima se postize visi stupanj struénosti u pruzanju podrske i zastite djeci i odraslim
osoba kojima je potreban ovaj vid podrske:

a)

Znanja i vjestine za primjenu integriranog pristupa u identifikaciji i adekvatnom
zadovoljavanju potreba djece i odraslih osoba:

b) Poznavanje vjestina primjene obvezujucih dokumenata koji se odnose na djecu i odrasle

osobe;



f)

Znanja i vjestine koje su potrebne za implementaciju osnovnih standarda u zastiti diece |
odraslih osoba: najbolji interes. holisti¢ka procjena potreba, participacija, Zivot u
obiteljskom okruzenju, osamostaljivanje i socijalna integracija djece i odraslih osoba,
optimalni razvoj njihovih potencijala:

Jacanje sposobnosti za rad u timu i prakticiranje timskog rada;

Znanja i vjestine u prepoznavanju i zastiti djece i odraslih osoba od zanemarivanja |
zlostavljanja;

Znanja i vjestine potrebne za razvijanje planova podrske djeci i odraslim osobama,
suradnju s bioloskim obiteljima i sudjelovanje u koordinaciji mreze podrske.

9. Ocekivani ishodi Programa specijalizirane edukacije

9. 1. Nakon provedbe Programa specijalizirane edukacije ofekuje se:

10.

10,

11.

T+l

a)

Da profesionalci iz centara za socijalni rad Koji su u procesu edukacije dobiju potrebna
znanja, svoje vjestine i znanja steéena u procesu edukacije prenesu svojim kolegama i
koleginicama u centrima za socijalni rad, kako bi svi imali jednaka znanja u pruzanju
podrske obiteljima koje osiguravaju prihvat, kao i obiteljima koje se vracaju sa stranog
ratista.

Da profesionalci iz centara za socijalni rad razumiju i prihvate specificnosti konteksta u
kojem su obitelji boravile tokom Zivota na stranom ratiétu i u kampovima.

Da profesionalci iz centara za socijalni rad dobiju potrebna znanja o vjerskom radikalizmu,
redukcionizmu i fundamentalizmu, te indoktrinaciji djece i odraslih osoba kako bi
svrsishodnije utjecali na njihovo ukljucivanje u drustvene tokove.

Da profesionalci iz centara za socijalni rad steknu znanja i vjestine u timskom radu s
ostalim nositeljima duznosti, te kroz medusektorsku suradnju osiguraju sve uvjete za
neometan zivot obitelji povratnika sa stranih ratista.

Il. SADRZAJNA | METODOLOSKA STRUKTURA PROGRAMA SPECIJALIZIRANE

EDUKACIJE

Metodoloska struktura Programa specijalizirane edukacije

1. Program specijalizirane edukacije metodoloski se dijeli na:

a)
b)

Osnovnu specijaliziranu edukaciju i
Dodatne specijalizirane edukacije.

Tematske oblasti Programa specijalizirane edukacije

1. Tematske oblasti Programa specijalizirane edukacije su sljedede:

a)
b)
C)
d)
e)
f)
)
h)

Rad s majkama i djecom povratnicima;

Trauma i traumatski simptomi:

Briga o djetetu koje je prezivjelo zlostavljanje:

Seksualni razvoj i briga o djetetu zrtvi seksualnog zlostavljanja:
Upravljanje konfliktom;

Pozitivna disciplina:

Strucna podrska djetetu i njegovoj obitelji;

Medusektorska suradnja.



12. Sadrzajna struktura Programa specijalizirane edukacije

12. 1. Program specijalizirane edukacije provodi se kroz sliedeée module:

a)

b)

d)

e)

¢)

Modul 1 (Rad s majkama i djecom povratnicima): Razumijevanje fenomena
radikalizma i nasilnog ekstremizma kojem su djeca i obitelji bili izloZeni; razumijevanje
konteksta Zivota na stranom ratiStu; izgradnja profesionalnog stava u radu s obiteljima
povratnika sa stranih ratista.

Modul 2 (Trauma i traumatski simptomi): Zivotne krize; razumijevanje traumatskin
simptoma i kako se oni povezuju sa zastojima u razvoju, te kako osigurati potrebnu
podrsku za prevazilazenje zastoja u razvoju; naéini funkcioniranja obitelji tokom nastalih
kriza; utjecaj gubitaka u obitelji i prekida emocionalnih veza na zivot i razvoj djeteta.
Modul 3 (Briga o djetetu koje je prezivielo zlostavljanje): Razumijevanje
zanemarivanja djetetovih potreba i utjecaj istog na zastoj u razvoju; razumijevanije oblika
ponasanja koje razvijaju djeca koja su prezivjela razliCite vrste zlostavljanja, te kako pruziti
podrsku na najbolji nacin, kako se nositi s ponasanjima koja djeca ispoljavaju; kako
odgovoriti na potrebe odraslih osoba koji su moguce bili zrtve zlostavljanja.

Modul 4 (Seksualni razvoj i briga o djetetu Zrtvi seksualnog zlostavljanja):
Razumijevanje normalnog seksualnog razvoja djece i mladih u razli€itim razvojnim
fazama; razumijevanje oblika pona$anja koje razvija osoba koja je preziviela seksualno
zlostavljanje; neophodna podréka djetetu koje je prezivjelo seksualno zlostavljanje; znacaj
timskog rada.

Modul 5 (Upravljanje konfliktom [): Razli¢ita ponasanja kod djece; upoznavanje s
postojanjem nasilnih i agresivnih oblika ponasanja kod djece u razlicitim razvojnim
fazama; razumijevanje razvojno primjerenog tretiranja djece koje dovodi do smanjivanja
konflikata; razumijevanje razliCitih faza agresivnih i nasilnih situacija; povezivanja
djetetovih obrazaca ponasanja s fazama stresa.

Modul & (Upravljanje konfliktom 11): Krizna komunikacija; stjecanje znanja o procjeni
razine opasnosti u konfliktnim situacijama; povezivanje samokontrole i u¢enje adekvatnog
postupanja u svakodnevnom i manje prihvatljivom pona$anju; razumijevanje vaznosti
postavljanja jasnih granica bez upotrebe prijetnji; razumijevanje vaznosti poduzimanja
mjera nakon agresivnog incidenta, kao i vaznosti naknadnog razgovora s djetetom.
Modul 7 (Pozitivna disciplina): Razumijevanje i prihvacanje da se disciplinom postize
zelieno ponasanje, samokontrola i usmjeravanje, prepoznavanje razlike izmedu
kaznjavanja i discipliniranja; odgojni postupci, nacin odgoja i temeljne zadace roditeljstva
s posebnim fokusom na teme odgoja i odgojnih postupaka, metode i sredstva obiteljskog
odgoja, osnovne zadace roditeljstva, obiteljska pravila.

Modul 8 (Strucna podrska djetetu i njegovoj obitelji): Razumijevanje znacaja pruzanja
kontinuirane struéne podrske djetetu, bioloskoj obitelji i roditeljima djeteta kroz stalno
pracenje dinamike kojom se posjete odvijaju, te utvrdivanje njihove svrhe; specificnosti
odrzavanja odnosa djeteta s roditeljima koji mogu biti u zatvoru ili kuénom pritvoru.
Modul 9 (Medusektorska suradnja): Pruzanje podrske bioloskoj ili udomiteljskoj obitelji
kroz medusektorsku suradnju, prepoznavanje institucija i organizacija koje mogu pruziti
podrsku djetetu i obitelji, te osiguranje neometanog rasta i razvoja djeteta u integracijskom
i rehabilitacijskom procesu (Skola, vjerske institucije, centri za mentalno zdravlje,
nevladine organizacije) i njihovo ukljucivanje kroz medusektorsku suradnju zbog
cjelokupne podrske djetetu.



Ili. PRIPREMA | PROVEDBA PROGRAMA SPECIJALIZIRANE EDUKACIJE

13. Nacin provedbe Programa specijalizirane edukacije

13. 1. Program specijalizirane edukacije provodi se kroz module koji moraju obuhvacati minimalno
3 (slovima: tri) nastavne jedinice u trajanju od 45 minuta.

13. 2. U realiziranju Programa specijalizirane edukacije svaki modul ima definiranu sliedecu
strukturu:

a) Cilj: Predstavlja operacionalizaciju zadataka koje treba realizirati kroz viezbe i radionicu
u cjelini,

b) Teorijski dio: Sadrzi najznacajnije informacije o temi koja se obraduje.

c) Krug pridrzavanja: Ima za cilj stvaranje uvjeta i atmosfere u radnoj skupini na
zajednickom radu, kao i razmjenu iskustava o proradenim temama za obitel;.

d) Vjezbe: Predstavljaju oblik neposrednog rada u skupini na zadatku koji je u vezi s ciliem
radionice.

e) Komentari edukatora: Predstavljaju kratke edukativne blokove u vezi s produktima
grupnog rada,

f) Interaktivni rezime: Predstavlja plansko sazimanje i rekapitulaciju dobivenih podataka
grupnog rada u svakoj radionici i povezivanje s najznacajnijim aspektima teme radionice
I njezinim ciljem.

g) Zadatak za profesionalce iz centara za socijalni rad: Ukljucuje i potice aktivno
sudjelovanje ostalih sudionika u edukaciji za predstojece edukacije ostalih profesionalaca
u centrima za socijalni rad i suoava ih se s najznacajnijim aspektima Programa
specijalizirane edukacije.

14. Metode rada

14. 1. Program specijalizirane edukacije i pripreme polaznika za edukaciju profesionalaca
realizirat ¢e se metodom grupnog rada, odnosno primjenom interaktivnog modela ucenja kroz
radioni¢ki rad. Interaktivni model ucenja kroz grupni rad, kao metoda ucenja odraslih u
heterogenim skupinama, pokazao se funkcionalnim u pogledu usvajanja i prakticne primjene
usvojenih znanja i vjestina. Prednosti interaktivnog modela rada ogledaju se u sljedeéem:

a) Povecanje motivacije i spremnosti na ucenje:

b) Clanovi skupine aktivno sudjeluju u radu:

C) PotiCe se unutargrupna i medugrupna suradnja i komunikacija:

d) Razvija se sposobnost koordiniranja akcija u radu na zajedniékom problemu;

e) Razvija se osjecaj pripadnosti, prihvacenosti, povjerenja u druge ljude, uzajamna
povezanost i osjecaj obveza i odgovornosti prema suradnicima;

f)  Osposobljavanje polaznika za uocCavanje, postavljanje i rieSavanje problema, te za
vodenje argumentiranog dijaloga i donosenje odluka.

14. 2. Program specijalizirane edukacije realizirat ¢e se kroz metode aktivnog ucenja i to:

a) Interaktivni (kooperativni) oblik ucenja: Polazna osnova je ucenje kroz interakciju u kojoj i
manje kompetentan partner ulazi sa svim prethodnim znanjima, vr§i razmjenu i sudjeluje
u konstrukciji novih znanja:



b) RjeSavanje problema: Poginje se od problemske situacije za koju ne postoji izravan
odgovor, a od Elanova se skupine traze riesenja, bilo da se do njih dolazi individualno, u
parovima ili kroz rad u manjim skupinama:

¢) Verbalno receptivno u¢enje: Usvajanje znanja ili umijeca koja predstavljaju sadrzaje za
razvoj kompetencija profesionalaca u centrima za socijalni rad.
15. Vremenska dinamika provedbe Programa specijalizirane edukacije
15. 1. Osnovna specijalizirana edukacija ¢e se realizirati do 31. studenog/novembra 2020. godine.
15. 2. Dodatne specijalizirane edukacije ée se realizirati do 31. ozujka/marta 2021. godine.
16. Mjesto provedbe Programa specijalizirane edukacije

16. 1. Osnovna se specijalizirana edukacija realizira na jednoj lokaciji za cijelu Federaciju BiH.

16. 2. Dodatne se specijalizirane edukacije realiziraju na nekoliko lokacija u Federaciji BiH ovisno
o iskazanim potrebama kantonalnih ministarstava.

16. 3. Ovisno o razvoju epidemiolo$ke situacije, Program specijalizirane edukacije moci ¢e se
realizirati koristenjem neke od dostupnih online platformi $to ¢e se dogovarati posebno za svaku
pojedinu edukaciju.

17. Broj dodatnih specijaliziranih edukacija

17. 1. Broj dodatnih specijaliziranin edukacija ée utvrditi Federalno ministarstvo sukladno
iskazanim potrebama kantonalnih ministarstava.

18. Formiranje edukatorskih skupina

18. 1. Edukatorsku skupinu za osnovnu specijaliziranu edukaciju utvrduje Federalno ministarstvo
prema prijedlozima kantonalnih ministarstava,

18. 2. Prilikom dostavljanja prijedloga polaznika edukacije iz prethodne togke kantonalna ée
ministarstva voditi ra¢una da predlozene osobe, osim neophodne ekspertize, posjeduju i dobre
organizacijske i komunikacijske vjestine, kao i da posjeduju odredeni stupanj poznavanja rada s
vecim brojem osoba, te poznavanja koristenja neke od online platformi za realizaciju edukacija u
slucaju pogorsanja epidemioloske situacije.

18. 3. Edukatorske skupine za dodatne specijalizirane edukacije utvrduju kantonalna ministarstva
za podrucje svoje mjesne nadleznosti o éemu informiraju Federalno ministarstvo.

19. Financiranje provedbe Programa specijalizirane edukacije

19. 1. Sredstva potrebna za provedbu Programa specijalizirane edukacije osigurat ée se uz
podrsku medunarodnih organizacija i to:

a) Za osnovnu specijaliziranu edukaciju sredstva osigurava Misija OSCE-a u Bosni i
Hercegovini;
b) Za dodatne specijalizirane edukacije sredstva osigurava UNICEF BiH.



19. 2. Sredstvima iz to¢ke 19. 1. podmirivat ¢e se sliedeci troskovi:

a) Naknade za angaziranje edukatora:

b) Pripadajuci porezi i doprinosi na naknade iz alineje a) ove tocke;

c) Troskovi hrane i osvjezenja za polaznike edukacije:

d) Troskovi zakupa prostora za odrzavanje edukacije;

e) Troskovi radnog materijala za polaznike edukacije (printanje ili kopiranje materijala,
materijal za pisanje i sli¢no):

f) Troskovi tehnicke podrske za edukatore. odnosno ustanove, za online realiziranje
edukacija u slu¢aju pogorsanja epidemiologke situacije;

g) Ostali troskovi koje donatori iz tocke 19. 1. ocijene prihvatljivim.

19. 3. Obracunska jedinica za naknade edukatorima iz alineje a) tocke 4. 2. je nastavna jedinica
u trajanju 45 minuta u neto iznosu ne manjem od 50.00 KM.

19. 4. Naknada za angaziranje edukatora iz alineje a) to¢ke 18, 2. ispladuje se na temelju
zakljucenog ugovora o djelu i to:

a) S Misijom OSCE-a u Bosni i Hercegovini za osnovnu specijaliziranu edukaciju:
b) S UNICEF-om BiH za dodatne specijalizirane edukacije.
IV. EDUKATORI | POLAZNICI EDUKACIJA
20. Edukatori za provedbu Programa specijalizirane edukacije
20. 1. Osnovnu specijaliziranu edukaciju provode edukatori kojima je Federalno ministarstvo

izdalo uvjerenje o stjecanju zvanja master trenera/edukatora za udomiteljstvo u Federaciji Bosne
I Hercegovine.

20. 2. Dodatne specijalizirane edukacije provode osobe kojima je Federalno ministarstvo izdalo
uvjerenje o uspje$no okonéanoj osnovnoj specijaliziranoj edukaciji iz prethodne tocke.

20. 3. Osim edukatora iz to&. 20. 1. i 20, 2. Federalno ministarstvo moze, u suradnji s
implementacijskim partnerima, predloziti angaziranje i drugih edukatora za odredene specificne
oblasti za kojima se ukaze potreba, vodedi pritom rac¢una da isti posjeduju relevantna znanja i
vjestine u predmetnoj oblasti.

21. Nacin odabira edukatora

21. 1. Kona¢ni odabir edukatora za osnovnu specijaliziranu edukaciju vr§i Federalno ministarstvo
u dogovoru s Misijom OSCE-a u BiH.

22. 2. Konacni odabir edukatora za dodatne specijalizirane edukacije vr§i Federalno ministarstvo
u suradnji s nadleznim kantonalnim ministarstvima i UNICEF-om BiH.

23. Prava i obveze odabranih edukatora

23. 1. Edukator ima pravo da mu se osiguraju prostorni i tehnicki uvjeti za provedbu Programa
specijalizirane edukacije prema odobrenom Planu edukacije u mjestu i vremenu koje sporazumno



utvrdi s Federalnim ministarstvom za osnovnu specijaliziranu edukaciju, odnosno s nadleznim
kantonalnim ministarstvom za dodatne specijalizirane edukacije.

23. 2. Edukator ima pravo na naknadu za provedenu edukaciju prema ugovoru zakljué¢enim u
skladu s ovim Programom specijalizirane edukacije.

23. 3. Edukator odabran za provedbu osnovne specijalizirane edukacije duzan je:

a) Pripremiti i Federalnom ministarstvu dostaviti Plan edukacije na odobrenje na obrascu koji
je sastavni dio ovoga Programa specijalizirane edukacije;

b) Provesti edukaciju profesionalaca u skladu s Planom edukacije odobrenim od strane
Federalnog ministarstva:

c) Dostaviti Federalnom ministarstvu pismeni izvjestaj o provedenoj edukaciji na obrascu koji
Je sastavni dio ovoga Programa specijalizirane edukacije.

23. 4. Edukator odabran za provedbu dodatne specijalizirane edukacije duzan je:

a) Pripremiti i nadleznom kantonalnom ministarstvu dostaviti Plan edukacije na odobrenje na
obrascu koji je sastavni dio ovoga Programa specijalizirane edukacije;

b) Provesti edukaciju profesionalaca u skladu s Planom edukacije odobrenim od strane
nadleznog kantonalnog ministarstva:

c) Dostaviti Federalnom i nadleznom kantonalnom ministarstvu pismeni izvjestaj o

provedenoj edukaciji na obrascu koji je sastavni dio ovoga Programa specijalizirane
edukacije.

23. 5. Edukatori pripremaju Plan edukacije koji ¢e zadovoljiti utvrdene potrebe polaznika
edukacije. Nakon $to su potrebe jasno definirane, edukator ée izvrsiti odabir materijala koji ce
stalno prilagodavati konkretnim potrebama polaznika. Nakon $to je Plan pripremljen, utvrduju se
konkretne aktivnosti educiranja polaznika sto je kljuCan korak u procesu uspjesne edukacije. U
ovoj fazi veoma je bitno uzeti u obzir osnovne karakteristike skupine za koju se Plan edukacije
priprema: tko su polaznici i koliko ée njih biti obuhvaéeno.

23. 6. U slucaju opravdane sprije¢enosti:

a) Edukator odabran za provedbu osnovne specijalizirane edukacije duzan je o tome
obavijestiti Federalno ministarstvo najkasnije pet dana prije planiranog pocetka
odrzavanja edukacije;

b) Edukator odabran za provedbu dodatne specijalizirane edukacije duzan je o tome
obavijestiti nadlezno kantonalno ministarstvo najkasnije pet dana prije planiranog poéetka
odrzavanja edukacije.

24. Ocjenjivanje rada edukatora

24. 1. Ocjenjivanje rada edukatora kako za osnovnu specijaliziranu edukaciju, tako i za dodatne
specijalizirane edukacije vrsi se putem:

a) Evaluacijskog obrasca koji popunjavaju polaznici odmah nakon provedene edukacije;
b) lzvjestaja osobe zaduzene za nadzor nad provedbom edukacije.

24. 2. Popunjavanje evaluacijskog obrasca iz alineje a) tocke 24. 1. vréi se ocjenjivarjjen'l__kakq
same edukacije, tako i angaziranih edukatora s fokusom na sadrzaj obuke, komunikacijske i



interpersonalne vjestine, vjestine provedbe obuke i prezentiranja sadrzaja, metodoloski pristup
edukaciji, sposobnost animiranja polaznika za aktivno ukljucivanje u edukaciju, znanje iz oblasti
koja je predmet edukacije i ostalo.

24. 3. Ispunjavanje evaluacijskog listica vréi se tako §to svaki pojedini polaznik ocijeni edukatora
ocjenom od 1 do 5 prema svakom od kriterija iz tocke 24. 2. Programa specijalizirane edukacije.

24. 4. Konacna ocjena predstavlja zbroj aritmetickih svih pojedinacnih ocjena podijeljen s brojem
kriterija.

25. Prava i obveze polaznika edukacije

25. 1. Polaznici koji su ukljuCeni u bilo koji vid Programa specijalizirane edukacije duzni su
pohadati minimalno 90% edukacije.

25. 2. Za polaznike edukacije koji budu pohadali edukaciju ispod utvrdenog minimuma smatrat
Ce se da nisu uspjesno zavrsili edukaciju.

25. 3. Buduci da svi tipovi edukacije zahtijevaju neposredno razvijanje i prilagodbu, po okonc¢anju
edukacije polaznici su duzni obaviti evaluaciju sadrzaja, primjenjene metodologije i nadina rada
edukatora $to ima za cilj unapredenje sposobnosti edukatora | poboljSanje kvalitete sadrzaja
edukacije. Navedena ¢ée se evaluacija obaviti na posebnim obrascima koji su sastavni dio ovoga
Programa specijalizirane edukacije.

25. 4. Polaznici koji uspjesno okoncaju obuku po ovom Programu specijalizirane edukacije imaju
pravo na izdavanje uvjerenja o uspjesno zavréenoj obuci i to:

a) Od strane Federalnog ministarstva za osnovnu specijaliziranu edukaciju;
b) Od nadleznog kantonalnog ministarstva za dodatnu specijaliziranu edukaciju.

V. ZAVRSNE ODREDBE

26. Nadzor nad provedbom Programa specijalizirane edukacije

26. 1. Nadzor nad provedbom osnovne specijalizirane edukacije vr§i osoba koju delegira
Federalno ministarstvo.

26. 2. Nadzor nad provedbom dodatnih specijaliziranih edukacija za pojedini kanton vrsi osoba
koju delegira kantonalno ministarstvo.

26. 3. Delegirane osoba iz to¢. 26. 1. | 26. 2. duzne su kontinuirano pratiti provedbu edukacije, te
voditi evidenciju o prisustvu polaznika edukacijama, osigurati distribuiranje, popunjavanje i
prikupljanje evaluacijskih upitnika koje ¢e, nakon okonéane edukacije, dostaviti Federalnom
ministarstyu za osnovnu specijaliziranu edukaciju, odnosno Federalnom | nadleznom
kantonalnom ministarstvu za dodatne specijalizirane edukacije zajedno s kratkim izvjestajem o
rezultatima nadzora na obrascu koji je sastavni dio ovoga Programa specijalizirane edukacije.

27. Prilozi uz Program specijalizirane edukacije

27. 1. Sastavni dio ovoga Programa specijalizirane edukacije su sljededi prilozi:



a) Obrazac 01: Lista polaznika edukacija:

b) Obrazac 02: Plan provedbe edukacije:

¢) Obrazac 03: Evidencija o prisutnim polaznicima edukacije;
d) Obrazac 04: Zavrsni evaluacijski upitnik:

e) Obrazac 05: Izvjestaj o provedenoj edukaciji;

f) Obrazac 08: Izvjestaj o nadzoru nad provedbom edukacije.

28. Trajanje primjene Programa specijalizirane edukacije

28. 1. Ovaj se Program specijalizirane edukacije primjenjuje od dana objave na sluzbenoj web
stranici Federalnog ministarstva.

29. Objava Programa specijalizirane edukacije

29. 1. Ovaj ce se Program specijalizirane edukacije, zajedno s pripadajuc¢im obrascima, objaviti
na sluzbenoj web stranici Federalnog ministarstva.
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